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8 1 Geltungsbereich

Die Firma HLM GmbH ( im folgenden HLM genannt ) erbringt ihre
Angebote und Dienstleistungen fiir den jeweiligen Besteller (im
folgenden Kunde genannt ) ausschlielich auf Grund dieser
Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Abweichende Allgemeine
Geschaftsbedingungen des Kunden gelten nicht. Sie finden auch
dann keine Anwendung, wenn HLM ihnen nicht ausdriicklich
widerspricht.

§ 2 Leistungen des Providers

(1.) HLM verpflichtet sich, die fur den Kunden im Vertrag
vereinbarten Leistungen in der vereinbarten Qualitat und zu den
vereinbarten Terminen zu erbringen.

(2.) Soweit HLM kostenlose Leistungen und Dienste erbringt

( z.B. kostenlose Einrichtung von E-Mail-Adressen ), kénnen diese
mit einer Ankiindigungsfrist von einer Woche eingestellt werden.
Erstattungs- oder Schadensersatzanspriiche ergeben sich hieraus
nicht.

§ 3 Obliegenheiten des Kunden

(1.) Der Kunde ist fiir den Inhalt seiner Internet-Seiten selbst
verantwortlich. Er tragt die alleinige Verantwortung dafir, dass die
Seiten nicht gegen Gesetze der Bundesrepublik Deutschland sowie
gegen internationale Abkommen oder vélkerrechtliche Vertrage
verstof3en. Ein Verstof3 in diesem Sinne liegt insbesondere dann
nahe, wenn die Seiten pornographische oder politisch
extremistische Informationen oder Angebote beinhalten.
Ausdriicklich wird darauf hingewiesen, dass auch Querverweise

( Links ) zu Webseiten Dritter mit strafbarem Inhalt eine eigene
Strafbarkeit des Setzers des Links begriinden kénnen.

(2.) Der Kunde ist bei juristisch fragwirdigen Inhalten verpflichtet,
HLM umgehend zu informieren. HLM ist in einem solchen Falle
berechtigt ( und nach dem Gesetz verpflichtet), die
Verdffentlichung der Seiten Uber seinen Internet-Server zu
unterbinden. Dies geschieht in der Regel durch die Sperrung des
Zugangs zu der Internet-Domain des Kunden sowie der fristlosen
Kindigung des Vertragsverhéltnisses. HLM ist dartber hinaus
berechtigt, eine Vertragsstrafe in Hohe eines Jahresentgelts fiir
den Webhostingvertrag zu verlangen.

(3.) Der Kunde stellt HLM von etwaigen Anspriichen Dritter, die auf
inhaltlichen Méngeln der Internet-Seite beruhen, frei.

§ 4 Anderung von Kundendaten

Der Kunde hat HLM unverziglich jede Anderung seines privaten
Namens und / oder Firmennamens, seines Wohn- oder
Geschaftssitzes bzw. seiner Rechnungsanschrift, seiner E-Mail-
Adresse sowie jede Anderung in seiner Person ( z.B. durch Erbfall
oder Gesamtrechtsnachfolge ) mitzuteilen, sofern diese Daten fiir
die Vertragsdurchfiihrung erforderlich sind.

§ 5 Haftung

1.) Fur etwaige Schaden haftet HLM fur sich und seine
Erfullungsgehilfen - gleich aus welchem Rechtsgrund einschlief3lich
unerlaubter Handlung - nur, falls HLM oder seine Erflllungsgehilfen
eine vertragswesentliche Pflicht ( Kardinalpflicht ) schuldhaft in
einer den Vertragszweck gefahrdenden Weise verletzen oder der
Schaden auf Vorsatz oder auf grobe Fahrlassigkeit von HLM oder
seiner Erfiillungsgehilfen zurlickzufihren ist. In diesem Fall ist die
Haftung auf die Hohe des Jahresbetrages begrenzt. Dies gilt auch
in Bezug auf die Nutzung der Internet- Homepage des Kunden
durch ihn oder Dritte.

(2.) Bei technischen Storféllen ( z.B. Ausfall der Server-Hardware )
verpflichtet sich der Kunde, von Ihm erkannte Stérungen HLM
unverzuglich anzuzeigen. Geschieht dies nicht, wird HLM von
jeglicher Haftung frei. Ab einer Ausfallzeit von zusammen mehr als
48 Stunden in einem Kalendermonat werden die Monatsgebuihren
ohne Ricksicht auf ein Verschulden anteilsméRig nach Wahl von
HLM ruckerstattet oder verrechnet. Dies gilt nicht wenn die
Ausfallzeit auf einen Umstand beruht, den HLM nicht zu vertreten
hat.

(3.) Fur Stérungen innerhalb des Internets oder des
Kommunikationsnetzes, inklusive deren Ausfall oder deren
Uberlastung kann HLM keinesfalls haftbar gemacht werden.

(4.) HLM haftet nicht fur rechtliche Konsequenzen aus der
Registrierung einer Domain. Der Kunde wird darauf hingewiesen,
dass die Registrierung rechtlich geschutzter Namen und/oder
Kennzeichen rechtlich nachteilige Folgen haben kann.

§ 6 Datenschutz

Der Kunde ist damit einverstanden, dass personliche Daten und
Bestandsdaten von HLM oder einem von diesem beauftragten
Dritten wahrend der Dauer des Vertragsverhaltnisses gespeichert
werden, soweit dies zur Erflllung des Vertragszweckes,
insbesondere fir Abrechnungszwecke erforderlich ist.

§ 7 Uberschreitung des Datentransfervolumens

Sofern das auf das Angebot des Kunden entfallende
Datentransfervolumen (aus HTTP, FTP und Email) innerhalb eines
laufenden Monats die vorgesehene Hochstmenge ubersteigt, wird
HLM den Kunden hieruiber informieren.

Zuséatzlicher Datentransfer wird nach der aktuellen Preisliste von
HLM abgerechnet.

§ 8 Kuindigung

(1.) Alle von HLM angebotenen Webhosting-Vertragspakete haben
eine Mindestvertragslaufzeit von 1 Jahr, die sich automatisch um
jeweils ein weiteres Jahr verlangert, wenn ein Vertragspartner nicht
bis 3 Monate vor Vertragsende die Kiindigung schriftlich dem
anderen Vertragspartner mitgeteilt hat. Das Recht von HLM zur
auRRerordentlichen Kiindigung bleibt hiervon unberihrt.

(2.) Soweit von HLM vertragsbedingte Vorleistungen ( z.B. vorab
zu entrichtende Jahresgebuhren an die Domain-
Registrierungsbehoérden ) erbracht wurden, kann HLM im Falle
einer Kiindigung durch den Kunden Aufwendungsersatz zur
Begleichung dieser Unkosten verlangen. Das Recht des Kunden
zur Einrede niedrigerer Aufwendungen und Vergiitungen wir
dadurch nicht bertihrt. Bei einer ordentlichen Kiindigung von HLM
entfallt der Aufwendungsersatzanspruch.

(3.) Bei anhaltendem Zahlungsverzug kann HLM weitere
vertragliche Leistungen ohne nochmalige Ankiindigung verweigern
und auf3erdem fristlos Kuindigen.

(4.) Der Kunde bleibt auch nach dem Ende der Vertragsbeziehung
Inhaber aller beantragten und durch NIC zugeteilten Domain-
Namen. Er tragt alle weiteren Kosten im Zusammenhang mit dem
zugeteilten Domain-Namen.

8§ 9 Hohere Gewalt

Ereignisse hoherer Gewalt ( Krieg, Unruhen, Naturereignisse
usw.), welche die Leistung von HLM wesentlich erschweren oder
unmoglich machen, berechtigen HLM, die Erfiillung seiner
Verpflichtungen um die Dauer der Behinderung und um eine
angemessene Anlaufzeit hinauszuschieben. Der htheren Gewalt
stehen Streik, Aussperrung und ahnliche Umsténde gleich, soweit
sie unvorhersehbar, schwerwiegend und unverschuldet sind. HLM
unterrichtet den Kunden tber den Eintritt eines solchen
Umstandes.

§ 10 Zahlungsbedingungen fiir Webhostingvertréage

(1.) Die Zahlungspflicht des Kunden beginnt mit dem Tag der
betriebsfahigen Bereitstellung der vertraglich vereinbarten
Leistungen.

(2.) Alle Account-Gebluhren fur Webhostingvertrage sind fur den
jeweiligen Abrechnungszeitraum eines Jahres (12 Monate) im
voraus zu entrichten. Samtliche Rechnungen von HLM sind mit
Zugang der Rechnung féllig und werden per Banklastschrift-
Einzugsverfahren abgewickelt. Wird eine Banklastschrift-Zahlung
nicht eingeldst, so ist HLM berechtigt, neben den durch die
Nichteinlésung der Lastschrift entstandenen Ricklastschrift-
Gebtihren pro Vorgang einen Pauschalbetrag in Héhe von € 50
netto flr zusatzlich entstandenen Verwaltungsaufwand zu
berechnen.

(3.) Einmalige Einrichtungsgebuihren kénnen nicht riickerstattet
werden.

(4.) HLM garantiert grundsétzlich eine Preisstabilitéat fur die im
Webhostingvertrag festgelegte Vertragsdauer.

(5.) Alle Zahlungen sind in EURO zu erbringen, zuziglich der von
HLM abzufiihrenden gultigen gesetzlichen Umsatzsteuer.

§ 11 Schriftform

Anderungen und Erganzungen des Vertrages zwischen HLM und
dem Kunden bedurfen der Schriftform. Dies gilt auch in Bezug auf
diese Schriftformerfordernis. Miindliche Nebenabreden gelten als
nicht getroffen.

§ 12 Gerichtsstand / Anwendbares Recht / Sonstiges

(1.) Fur samtliche gegenwartigen und zukinftigen Anspruche aus
der Geschaftsverbindung mit Vollkaufleuten ist ausschlielicher
Gerichtsstand Sitz von HLM. HLM kann seine Anspriche in jedem
Fall auch bei den Gerichten des allgemeinen Gerichtsstands des
Kunden geltend machen. Erflllungsort ist Speyer, Deutschland.
(2.) Es gilt ausschlieBlich das fur die Rechtsbeziehungen
inlandischer Parteien maRgebliche Recht der BRD.
(3.) Alle Erklarungen von HLM kénnen auf elektronischem Wege
an den Kunden gerichtet werden. Dies gilt auch fir die
Abrechnungen im Rahmen des Vertragsverhaltnisses.
(4.)Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages ganz oder teilweise
unwirksam sein oder werden, so wird dadurch die Gultigkeit der
Ubrigen Bestimmungen nicht berihrt. Auf jeden Fall sind die
Parteien verpflichtet, anstelle einer unwirksamen oder
undurchfiihrbaren Bestimmung eine Ersatzklausel zu vereinbaren,
die in zulassiger und durchfuhrbarer Weise die Vertragsliicke im
Sinne des Vertrages schlief3t.

Schifferstadt, den 02.01.2009



